
 

 

Die HARTMETALL ESTECH AG mit Sitz in Hitzkirch im Luzerner Seetal mit rund 80 Mitarbeitenden fertigt 

Hartmetallrohlinge für die verschiedensten Märkte wie Automotive, Luftfahrt, Maschinenbau, Verpackungs-

industrie, Kunststoffverarbeitung, Medizintechnik, Lebensmittelindustrie und Chemie. Unsere Hartmetallsor-

ten finden ihren Einsatz beim Stanzen, Umformen, im Verschleissschutz, als Düsen, Führungen, Schneid-

werkzeuge und in der Zerspanungstechnik. 

Für unseren Standort in Hitzkirch LU suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine selbstständige, verantwortungsbe-

wusste und teamorientierte Persönlichkeit als 

 

Mitarbeiter/in Verkauf Innendienst (m/w/d) 

100% / Teilzeit möglich 

 

IHRE AUFGABEN 

• Betreuung und Beratung unserer Kunden per Telefon 

und E-Mail 

• Erstellung von Angeboten sowie Auftragsabwicklung bis 

zur Lieferung und Fakturierung 

• Exportabwicklung inkl. Zoll- und Speditionskoordination 

• Pflege von Kunden- und Auftragsdaten im ERP-/CRM-

System 

• Bearbeitung von Reklamationen und Retouren 

• Enge Zusammenarbeit mit Aussendienst, Logistik und 

Arbeitsvorbereitung 

 

IHR PROFIL 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder ver-

gleichbare Ausbildung 

• Berufserfahrung im Verkauf Innendienst und Export 

• Gute MS-Office-Kenntnisse, Affinität für IT-Tools 

• Strukturierte, zuverlässige und kommunikative Arbeits-

weise 

• Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung 

• Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort 

und Schrift, weitere Fremdsprachen von Vorteil 

• Technisches Verständnis und Erfahrung in der industriel-

len Produktion wünschenswert 

 

 WIR BIETEN 

• Interessantes und abwechslungsreiches Aufgaben- 

gebiet in einem kollegialen Team 

• Interne Weiterbildungs-/Entwicklungsmöglichkeiten  

• Flache Hierarchien 

• Kostenloser Parkplatz 

• Regelmässige Arbeitszeiten an einem festen Standort 

• Eine langfristige Anstellung in einem zukunftsorientierten 

Unternehmen mit Produktionsstandort Schweiz 

• Arbeitskleider werden vom Arbeitgeber gestellt 

WIR FREUEN UNS AUF IHRE BEWERBUNG.  

Bitte senden Sie Ihr vollständiges Bewerbungs-

dossier mit Foto an: jobs.hartmetall@estech.ch 

 

Wir bevorzugen elektronische Bewerbungen  

 

Hartmetall Estech AG 

Andre Müller 

Industriestrasse 13 

6285 Hitzkirch 

Besuchen Sie uns auf unserer Website:  

www.hartmetall-estech.ch 

 

http://www.hartmetall-estech.ch/

